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一、名词解释（每小题 5分，共 40分） 

1.科学管理原理 

2.P途径 

3.公共治理 

4.政府决算 

5.特质理论 

6.公共部门绩效评估 

7.政务信息资源 

8.应急管理体制 

二、简答题（每小题 10分，共 60分） 

1.简述科层制组织面临的主要困境。 

2.简述公共组织变革的主要目标。 

3.简述人力资源管理的理论演进。 

4.简述我国公共行政法治化的主要内容。 

5.简述公共管理的社会化手段及其应用。 

6.试述突发事件的主要分类并举例说明。 

三、论述题（每小题 25分，共 50分） 

1.试论国家治理现代化的基本内涵与实现途径。 

2.试述新公共管理理论和新公共服务理论各自的政府职能定位，并进行分析评价。 

 

 

 


